ACORDAO N°03/2011 - CFA - Plenario
1. PARECER TECNICO CTE N° 03/2008, de 12/12/2008

2. EMENTA: Obrigatoriedade de registro das Empresas Prestadoras de Servigos Terceirizados - Locacéo de
M &o-de-Obra em Conselhos Regionais de Administracéo.

3. RELATOR: Conselheiro Federal Hércules da Silva Falcao
4. ACORDAO:

Visto, relatado e discutido o Parecer Técnico CTE N° 03/2008, de 12/12/2008, da Comissao Especial Técnica
de Estudos de Fiscalizagdo, constituida pela Portaria CFA N° 20/2011, de 17/03/11, alterada pela Portaria
CFA N°77/2011, de 22/08/11, sobre a obrigatoriedade de registro em CRA das empresas prestadoras de
servicos terceirizados - Locacéo de Mé&o-de-Obra, ACORDAM os Conselheiros Federais do Conselho
Federal de Administracdo, reunidos na 16a. Sesséo Plenaria, em 15/09/2011, por unanimidade, ante as razbes
expostas pelos integrantes da citada Comisséo, com fulcro nos arts. 15 dalLei n°4.769/65 e 1°daLei n°
6839/80, em julgar obrigatdrio o registro nos Conselhos Regionais de Administracdo, das empresas
prestadoras de servigos terceirizados - Locagdo de M&o-de-Obra, por praticarem atividades de recrutamento,
selecdo, treinamento, admissdo, demissdo e administracdo de pessoal, para que possam disponibilizar ou
fornecer a méo-de-obra necessaria a execucdo dos servicos que se propde a prestar, tais como: limpeza,
vigilancia, telefonia, recepcdo, dentre outros. As atividades praticadas por essas empresas estdo inseridas no
campo de Administragdo e Selecdo de Pessoal/Recursos Humanos, privativo do Administrador, de acordo
com o previsto no art. 2° daLel n°4.769/65. O Parecer Técnico da Comissdo Especial Técnica de Estudos de
Fiscalizacdo ficafazendo parte integrante do presente acorddo.

5. Data da Reunido Plendria; 15.09.2011.

Brasilia/DF, 15 de setembro de 2011.

Adm. Sebastido Luiz de Mé€llo

Presidente do CFA

CRA-MSN° 0013

Adm. Hércules da Silva Falcao
Diretor de Fiscalizacéo e Registro
Consdheiro Relator

CRA-ESNn°058

COMISSAO ESPECIAL TECNICA DE ESTUDOSDE FISCALIZACAO

(Constituida pela Portaria CFA N° 20, de 17/03/2011)



PARECER TECNICO CTE N°. 03/2008, DE 12/12/2008
(Revisado em 20 de julho de 2011)

EMENTA: Obrigatoriedade de registro cadastral das empresas Terceirizadas - Locacdo de Méo-de- Obraem
Conselhos Regionais de Administragéo.

O que é o segmento de Servigos Terceirizados - Locagdo de Méo-de-obra?

1. As empresas terceirizadas foram criadas para atender a demanda na atividade meio das empresas
tomadoras de servico. A terceirizacdo € 0 ato pelo qual as empresas e a administracéo publica
contratam servicos de empresas para execucdo de atividades que estejam fora de sua atividade fim.

Com base nas atividades a serem desenvolvidas pela empresa terceirizada, essa procedera ao recrutamento,
selecdo e treinamento, admissdo, demissdo e administracdo de pessoal, disponibilizando-os aos contratantes,
e fornecem méo de obra em diversos segmentos empresariais, tais como: limpeza, vigilancia, telefonia,
recepgao, dentre outros.

As empresas |ocadoras de veiculos com motoristas, ou de equipamentos com operador, também tem como
atividade fim o fornecimento da méo-de-obra, ja que o servico é prestado mediante a disponibilizacéo do seu
motorista ou operador.

2. As atividades de recrutamento sdo realizadas a partir do momento em gque a empresafirma, ou esta
parafirmar, um contrato de prestacdo de servigos, caracterizando-se pela aplicagdo de um conjunto de
técnicas para a atracéo das pessoas adequadas para preencher as vagas a serem terceirizadas, e o processo de
recrutamento ndo pode ser visto como a simples divulgacdo de uma vaga, ja que requer um cuidadoso
planejamento, como preleciona | dalberto Chiavenato, um dos mais renomados autores da area da
Administracéo, na pagina 165 de O capital humano das organizagdes, 8° Ed, S&o Paulo, Atlas, 2004:
"O recrutamento é feito partir das necessidades presentes e futuras de recursos humanos da
organizacao. Consiste na pesquisa e intervencdo sobre as fontes capazes de fornecer a
organizac&o um ndmer o suficiente de pessoas necessarias & consecucao dos seus objetivos. E
uma atividade que tem por objetivo imediato atrair candidatos, dentre os quais seréo
selecionados os futuros participantes da organizacgao.

O recrutamento requer um cuidadoso plangjamento, que constitui uma sequiéncia de trés
fases, a saber:

1. O que a organizagao precisa em termos de pessoas.
2. O gue o0 mercado de trabalho pode oferecer.

3. Quais as técnicas de recrutamento a aplicar.

Dai, astrés etapas do processo de recrutamento:

1. Pesquisa interna das necessidades.

2. Pesquisa externa do mercado.

3. Definicdo das técnicas de recrutamento a utilizar.



O plangamento do recrutamento tem, pois, a finalidade de estruturar o sistema de trabalho a
ser desenvolvido®.

3. Recrutada a méo-de-obra a empresa passa para fase de selegdo, onde se buscafiltrar as pessoas mais
apropriadas para execucdo das atividades nas empresas e organizagdes contratantes. O processo seletivo é de
fundamental importancia, j& que a escolha de pessoas erradas onera a empresa de terceirizacéo, a qual

perdera todos 0s recursos em recrutamento, selecdo e treinamento investidos no funcionario, além das
despesas rescisorias. Este custo, quando demasiado, pode comprometer a eficiéncia da empresa, refletindo na
qualidade dos servigos prestados. Neste sentido discorre Chiavenato (Gestéo de pessoas; 0 novo papel dos
recursos humanos nas organizagdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 1999, p. 107):

" A selecdo de pessoas funciona como uma espécie de filtro que permite que apenas algumas
pessoas possam ingressar na organizacdo: aquelas que apresentam caracteristicas desejadas
pela organizacdo. H4 um velho ditado popular que afirma que a selegdo constitui a escolha
certa da pessoa certa para o lugar certo. Emtermos mais amplos, a selegcdo busca, dentre os
varios candidatos recrutados, agueles que sdo mais adequados aos cargos existentes na
organizacao, visando manter ou aumentara eficiéncia e o desempenho do pessoal, bem como
a eficacia da organizagao”.

4, Recrutada e selecionada a méo-de-obra, a empresa realiza a sua contratagdo e treinamento para entéo
promover a sua alocagdo as empresas e entidades contratantes. Ao alocar 0s servigos, aempresa de
terceirizacdo também assume toda a responsabilidade pela administracéo do pessoal alocado, envolvendo o
fornecimento de uniformes e equipamentos, pagamento de salérios, gratificactes e demais encargos

trabal histas, concesséo de férias, substituicéo de funcionérios, resolucdo de quaisguer conflitos ou
deficiéncias na execugdo do contrato e a gestdo de pessoas como um todo.

Por que o segmento empresarial é importante para a sociedade?

5. A terceirizacdo é uma préatica amplamente difundida em empresas e entidade publicas, as quais buscam reduzir custos e focar os
seus esfor ¢os nas suas atividades fins, que sio a sua verdadeira razao de existir. A terceirizacao das atividades meio, envolvendo
especialmente a alocacdo de m&o de obra para atividades de limpeza, conservacao, vigilancia, telefonia, etc., envolve milhares de
empresas e milhdes de funcionériosterceirizados. Segundo Sérgio Pinto Martins (A Terceirizagcdo e o Direito do Trabalho. 4. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2000, p. 21):

"No Brasil, o termo terceirizacdo foi adotado inicialmente no ambito da Administraco de Empresas. Posteriormente os tribunais trabal histas
passaram também a utiliza-lo, podendo ser descrito como a contratacdo de terceiros visando a realizagdo de atividades que ndo constituam o
objeto principal da empresa”.

6. Na area publica, aterceirizacdo de mao-de-obra € praticatdo, ou até mais, difundida quanto na &rea
privada. No ambito da administracdo federal, por exemplo, a Instrucdo Normativa N° 2, de 30 de abril de
2008, estabel ece que todas as entidades do Sistema de Servicos Gerais - SISG déem preferéncia paraa
terceirizacao das atividades meio:

"Art. 6° Os servicos continuados que podem ser contratados de terceiros pela Administracao
sdo aqueles que apdiam a realizacdo das atividades essenciais ao cumprimento da missao
ingtitucional do 6rgéo ou entidade, conforme dispde o Decreto n° 2.271/97.

Parégrafo unico. A prestacdo de servicos de que trata esta Instrucdo Normativa ndo
gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a Administracéo,
vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacéo
direta.

Art. 7° As atividades de conservacao, limpeza, seguranca, vigilancia, transportes, informatica,
copeiragem, recepcao, reprografia, telecomunicagdes e manutencdo de prédios, equipamentos
e instalagdes serdo, de preferéncia, objeto de execucao indireta”.



7. Pelainstrucdo normativa supra citada, verifica-se que aterceirizagcdo envolve um grande nimero de
atividades, ligadas sempre as atividades meio do contratante. Para Gabriela Neves Delgado (Terceirizaco:
paradoxo do direito do trabalho contemporaneo. S&o Paulo: LTr, 2003, p. 143) aterceirizacdo, de forma
licita, pode ser dividida em quatro grandes grupos:

"Assim, pode-se apresentar, de forma sintética, a terceirizacao licita composta por quatro
grandes grupos, sendo o primeiro deles a Unica hipotese de terceirizacdo temporaria
permitida por lei:

I. Trabalho temporario (Lei n. 6.019/74; Enunciado 331, I, TST);
I1. Servigos de vigilancia (Lei n. 7.102/83; Enunciado 331, |11, ab initio, TST);
[11. Servigos de conservacao e limpeza (Enunciado 331, |, TST);

IV. Servicos especializados ligados a atividade-meio do tomador (Enunciado 331, 1,
TST)".

Sustentabilidade.

8. Uma empresa de terceirizagdo de méo de obra possui um importante papel para a sociedade, pois
emprega de dezenas a milhares de funcionarios. Um unico contrato mal gerido pode acarretar afaléncia da
empresa e a demissdo de centenas de funcionarios, os quais, muitas vezes, nem receberdo os salarios e
indenizagdes a que tem direito, comprometendo a renda de suas familias.

Prejuizo, se praticada por pessoaleiga

0. Caso as atividades de recrutamento, selecdo, treinamento e administragdo de pessoal sgjam
desempenhadas por uma pessoa sem qualificacdo, com certeza havera reflexos negativos na execucgdo do
contrato, envolvendo uma mé prestacdo de servicos, elevada rotatividade de pessoa e aumento de despesas,
as quais poderdo comprometer a salide financeira da empresa.

10. A empresaou 6rgdo publico que contrata uma empresa tecnicamente despreparada, neste caso, sem
um Administrador Responsével Técnico, estéincorrendo em sério risco, pois em um eventual
inadimplemento das obrigactes trabal histas, por parte da empresa de terceirizagdo, podera responder
subsidiariamente, conforme dispde a SUmula 331 do Tribunal Superior do Trabalho - TST (BRASIL, 2003):

"CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS. LEGALIDADE (Revisio da Stimula n® 256 -
Res. 23/1993, DJ 21.12.1993. Inciso |V alterado pela Res. 96/2000, DJ 18.09.2000)

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta € ilegal, formando-se o vinculo
diretamente com o tomador dos servicos, salvo no caso de trabalho temporario (Lel n°6.019,
de 03.01.1974).

Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta, ndo gera vinculo de
emprego com os Orgaos da administracdo publica direta, indireta ou fundacional (art. 37, I1,
da CF/1988).



[11 - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratacéo de servicos de vigilancia (
Lei n°7.102, de 20.06.1983) e de conservacao e limpeza, bem como a de servicos
especializados ligados a atividade-meio do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a
subordinagéo direta.

IV - O inadimplemento das obrigagoes trabal histas, por parte do empregador, implica a
responsabilidade subsidiaria do tomador dos servicos, quanto aquel as obrigacdes, inclusive
guanto aos 0rgaos da administracao direta, das autarquias, das fundagdes publicas, das
empresas publicas e das sociedades de economia mista, desde que hajam participado da
relacdo processual e constem também do titulo executivo judicial (art. 71 da Lei n° 8.666, de
21.06.1993)".

11. Na area privada, as empresas contratantes assumem o risco quanto contratam empresas de
terceirizacdo sem a devida qualificacdo técnica, diferentemente da &rea publica, onde a Lel 8.666, de 21 de
junho de 1993, estabel ece que nas licitacbes deve haver a comprovagdo de habilitacdo técnica, (BRASIL,
1993):

"Art. 30. A documentacao relativa a qualificacdo técnica limitar-se-a a:

| - registro ou inscrigcéo na entidade profissional competente;

[..]

IV - prova de atendimento de requisitos previstos emlei especial, quando for o caso.

§1° A comprovagcao de aptiddo referida noinciso Il do "caput" deste artigo, no caso das
licitacBes pertinentes a obras e servicos, sera feita por atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, devidamente registrados nas entidades profissionais
competentes, limitadas as exigéncias a:

| - capacitacao técnico-profissional: comprovacdo do licitante de possuir em seu quadro
permanente, na data prevista para entrega da proposta, profissional de nivel superior ou
outro devidamente reconhecido pela entidade competente, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execucado de obra ou servico de caracteristicas semel hantes,
limitadas estas exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo do objeto
da licitacdo, vedadas as exigéncias de guantidades minimas ou prazos maximos,

[..]

8 10. Os profissionaisindicados pelo licitante para fins de comprovagéo da capacitacéo

técnico-profissional de quetrataoinciso | do § 1° deste artigo devero participar da obra ou
servigo objeto da licitagdo, admitindo-se a substituicéo por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que aprovada pela administracéo”.

12. Pelo acima disposto verifica-se que aLei 8.666, de 21 de junho de 1993, ao ingtituir normas para
licitacdo e contratos na administracéo publica preocupou-se com a exigéncia de qualificacao técnica, jaque a
contratacdo de empresas tecni camente despreparadas pode prejudicar 0s servicos prestados e causar Serios
prejuizos ao erério publico.

13. Ao exigir que as empresas de terceirizagao de méo-de-obra, como para limpeza e vigilancia, tenham
registro no CRA, aadministracdo publica ndo esta apenas cumprindo alei, mas também se certificando que a
empresa conta com os servicos de um Administrador devidamente habilitado, o qual vai responder por
qualquer irregularidade na execugdo do contrato.



Por que essa atividade deve ser fiscalizada pelo CRA?

14. Muitos questionam qual aligacao existente entre aterceirizacdo de mdo-de-obra, especialmente para
a prestacéo de servicos de limpeza, conservacao e vigilancia com a Administracdo, visto que alegislacdo néo
expressa literalmente que essas atividades devem ser coordenadas por um Administrador, mas as atividades
dessas empresas estéo expressamente definidas no art. 2° da Lei 4.769/65, que elenca as areas de atuagdo
privativas do Administrador:

"Art. 2° - A atividade profissional de Administrador sera exercida, como profissao liberal ou
ndo, mediante:

a) pareceres, relatérios, planos, projetos, arbitragens, laudos, assessoria em geral,
chefia intermediaria, diregdo superior;

b) pesquisas, estudos, andlise, inter pretacdo, plangamento, implantacdo, coordenacéo
e controle dos trabalhos nos campos da Administracdo, como administracao e selecao
de pessoal, organizacao e métodos, orcamentos, administracdo de material,
administracdo financeira, administracdo mercadol 6gica, administracéo de produgao,
relagdes industriais, bem como outros campos em que esses desdobrem ou aos quais
Sejam conexos'.

15. Como as atividades das empresas de locagcdo de méo-de-obra envolvem o conhecimento das
disciplinas integrantes da formagdo académica da profissdo do Administrador, que séo alvo dafiscalizagéo do
Estado Brasileiro, logo, por delegacdo desse, cabe ao Conselho Regional de Administracdo (CRA) daregido
onde sdo prestados esses servicos o dever de exercer a sua fiscalizacdo nessas empresas, conforme dispde o
caput do Art. 15 daLei n°4.769/65:

"Art. 15 - Serdo obrigatoriamente registrados nos CRAs as empresas, entidades e escritérios
técnicos que exploram, sob qualquer forma, atividades de Administrador, enunciadas nos
termos desta Lei".

16. A obrigatoriedade de registro nos CRASs das empresas de locacdo de méo-de-obra esté estabelecida no
artigo 1°daLei 6.839, de 30 de outubro de 1980:

"Art. 1°- O registro de empresas e a anotacdo dos profissionais legal mente habilitados, delas
encarregados, serdo obrigatérios nas entidades competentes para a fiscalizacéo do exercicio
das diversas profissdes, em razio da atividade basica ou emrelacéo aquela pela qual prestem
servigos aterceiros'.

17.  Aofiscalizar as empresas de locagdo de mao-de-obra, obrigando-as ao registro e apresentacdo de um
Administrador para atuar como Responsavel Técnico, os CRAS estdo desempenhando uma importante funcéo
publica, devidamente outorgada em lei, de proteger a sociedade de empresas e profissionais sem qualificacéo
técnica que, direta ou indiretamente, podem causar sérios prejuizos a coletividade.

18.  Sem oregistro nos CRAs ndo ha como fiscalizar as atividades das empresas de locacéo de
mao-de-obra e exigir que estas mantenham um Administrador como Responsavel Técnico, 0 que, em funcéo
da natureza de suas atividades, vai acarretar o exercicio ilegal da profissdo de Administrador.

19.  Além defiscalizar aempresa de terceirizada, no que tange a atuacéo do Administrador, o CRA efetua
0 registro dos seus atestados de capacidade técnica, para que estes sejam apresentados em certames
licitatorios. O registro dos atestados no CRA dificulta a apresentacéo de atestados fal sos, ja que o Conselho



exige toda a documentacao referente a execucao das atividades, constituindo assim os acervos técnicos de
empresas e profissionais.

20.  Assim sendo, o registro das empresas de locacdo de méo-de-obra junto aos CRAS é uma garantiade
gue estas contam com pelo menos um profissional habilitado para a execugdo das atividades pertinentes a
areaprofissional do Administrador, e qualquer irregularidade ou incapacidade técnica sera punida com base
no Codigo de Etica Profissional do Administrador.

Por que o CRA € 0 0rgéo competente para fiscalizar?

21. A Constituicdo Federal garante aliberdade do exercicio profissional, o inciso X111 do seu Art. 5°,
preceitua que: "é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificactes
profissionais que a lel estabel ecer”

22. E quando se trata de profissdes regulamentadas, que por forca do Inciso XXIV do Art. 21 da propria
Constituicdo Federal, € o Estado brasileiro responsavel por "organizar, manter e executar a inspecéo do
trabalho" e tendo sido delegada essa atribuicéo, através de Leis especificas, as Ordens e Conselhos de
Profissdes Regulamentadas, que se constituiram em Autarquias Federais com a obrigacéo de fiscalizar,
orientar e disciplinar o exercicio de suas respectivas profissdes, bem como as pessoas juridicas que explorem
tais atividades para prestacéo de servicos a terceiros e assm entendeu o legislador, estar o Estado,
representado por tais Autarquias no exercicio dessa atribuic¢éo delegada, protegendo a vidaou o patriménio
dos cidadéos.

23. No caso do trabalho nos campos de atuacdo do Administrador, tal incumbéncia de fiscalizagdo do
exercicio profissional foi delegada através da Lei n°. 4.769 de 09/09/1965, regulamentada pelo Decreto ne.
61.934 de 22/12/1967, aos Conselhos Federal de Administragéo e Regionais de Administracéo com o
objetivo de que a Autarquia Federal emergente dessa legislacdo fizesse a orientaco da sociedade, assim
como afiscalizacdo e disciplina do exercicio da profissdo do Administrador nas organizagdes publicas e
privadas, conforme preceitua essamesmale em seu Art. 6°

"SA0 criados 0 Conselho Federal de Administracdo (CFA) e os Conselhos Regionais de
Administracao (CRAs), constituindo em seu conjunto uma autar quia dotada de personalidade
juridica de direito publico, com autonomia técnica, administrativa e financeira, vinculada ao
Ministério do Trabalho".

Preparo académico do Administrador.

24. A qudificagdo técnica de que o Administrador dispde para atuar e prestar servicos na areade
recrutamento e selecéo |Ihe é conferida pel os cursos de bacharelado em Administracdo. A disciplina
Administracéo e Selecéo de Pessoal faz parte da estrutura curricular, de acordo com Incisos |1, do Art. 5°, da
Resolugéo n° 4, de 13 de julho de 2005, do Conselho Nacional de Educagéo, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduacgdo em Administracéo, as Institui¢cdes de Ensino Superior
deverdo contemplar em seus projetos pedagdgicos e em sua organizagdo curricular, 0s seguintes campos
interligados de formacéo:

"Il - Contetidos de Formacao Profissional: relacionados com as areas especificas, envolvendo
teorias da administracdo e das organizacdes e a administracdo de recursos humanos,
mercado e marketing, materiais, producéo e logistica, financeira e orgamentaria, sistemas de
informagdes, plangjamento estratégico e servigos;"”

25. No curso de Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina- UFSC, por exemplo, existem
trés disciplinas de recursos humanos, as quais, conforme se pode observar pelos seus ementérios (BRASIL,
2007), buscam preparar os futuros Administradores para atuacdo na &rea de gestéo de pessoal:



" ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOSI

Origem; Conceituacao; Processos, Desenvolvimento e Per spectivas da Administracdo de
Recursos Humanos; Formulagao de Politicas e Estratégias de Recursos Humanos;
Administracdo de Cargos e Salarios e Remuneracéo Variavel; Plano de Beneficios Sociais;
Qualidade de Vida no Trabalho; Temas Emergentes.

ADMINISTRACAO DE RECURSOSHUMANOSI|

Plangjamento; Recrutamento; Selecdo; Integracéo de Recursos Humanos; Rotatividade de
Pessoal; Mercado de Trabalho; Relacionamento Humano; Treinamento e Desenvolvimento de
Recursos Humanos; Avaliacdo de Desempenho; Medicina, Higiene Seguranca do Trabalho e
Topicos Avancados em Recursos Humanos.

DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Relacdes de trabalho. Novas tecnol ogias de Recursos Humanos. Remunerac&o Total.
Administracao participativa. Desenvolvimento organizacional e condicfes de trabalho.
Capital intelectual. Cultura Organizacional e Desafios para a Administracdo de Recursos
Humanos".

26. Dentre as areas de estudo e habilitacéo profissional do Administrador, conforme art. 2° daLei n°
4.769/65, esta a Administracdo e Selecdo de Pessoal, &rea que compreende e envolve 0s servicos prestados na
locacdo de méao-de-obra.

Entendimento juridico.

27. O Poder Judiciério ja consolidou o entendimento de que a locag8o de mé&o-de-obra efetivamente se
enquadra como atividade privativa do Administrador, e nesse sentido, temos as seguintes decisdes.

| - ADMINISTRATIVO. CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRA(;AO. OBJETO SOCIAL: .
LOCACAO A TERCEIRO DE MAO-DE-OBRA TEMPORARIA. ATIVIDADE PREPONDERANTE NAO
PREVISTA NO ART. 2° DA LEI N. 4.769/65. EXIGIBILIDADE DA INSCRICAO.

1. O fator determinante da inscri¢do de uma empresa em determinado conselho profissional € a
atividade preponderante por ela exercida ou emrelacdo a natureza dos servicos prestados a terceiros
(art. 1°da Le n. 6.839/80).

2. ALe n. 4.769/65 dispde sobre o0 exercicio da profissdo de Técnico de Administracao e estabel ece,
em seu art. 15, que serdo obrigatoriamente registrados nos C.R.T.A. as empresas, entidades e
escritorios técnicos que explorem, sob qualquer forma, atividades do Técnico de Administracao,
enunciadas nos termos da referida lei.

3. No caso dos autos, como a empresa impetrante tem por objeto social a locagdo aterceiro de
mao-de-obra temporéria (cldusula segunda da décima sexta alteracdo contratual a fl. 13), esta
sujeita a registro no CRA, uma vez que coloca a disposicao de terceiro mao-de-obra selecionada e
qualificada, exercendo atividades de administracéo e selecéo de pessoal, privativas do Técnico de
Administragao, prevista no art. 2°, b, daLei n. 4.769/65.

4. Apelacao improvida. (TRF 1° Reg. Ap. em Mand. Seguranga n® 2000.34.00.023115-2/DF, 8°
Turma, Rel. Des. Federal Leomar Barros Amorim de Souza, DJF1 08/08/2008)



Concluséo.

28. Pelo exposto, ndo restam quaisquer duvidas de que as empresas L ocadoras de M&o-de- Obra
exploram atividades compreendidas no campo da Administracdo, tanto que fazem parte da grade curricular
do curso de bacharelado em Administracéo, e sendo a profissdo do Administrador alvo da fiscalizacdo do
Estado Brasileiro, logo por delegacdo desse, cabe ao Conselho Regional de Administragdo (CRA) daregiéo
onde s8o prestados esses servicos 0 dever de fiscalizar essas empresas e exigir que neles fagam o seu registro
cadastral, bem como contar com os servicos de um Administrador como Responsavel Técnico.

S.M J. este é 0 nosso entendi mento.

Sao Paulo, 12 de dezembro de 2008.

Participantes da Comissdo Especia Técnica de Estudos de Fiscalizacéo - Conselhos Regionais
Adv. Abel Chaves Junior

Adm. Alexandre H. Capistrano

Adm. Gerson da Silva Dias

Adm. Luiz Carlos Daméacio

Marialnés Moraes

Adm. Paulo Cesar C. Coelho

Adm. Pedro Cipriano Prémoli

Sebastido Juarez Pereira Neves

Participantes da Comissdo Especial Técnica de Estudos de Fiscalizagdo - Conselho Federal
Adv. Alberto Jorge Santiago Cabral
Adm. Benedita Alves Pimentel
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‘X’ Conselho Regional de Administracao do Rio Grande do Norte

O Sistema CFA/CRAs tem como missao promover a Ciéncia da Administragdo
CRA'RN valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

Conselho Regional de das organizacdes e o desenvolvimento do pais.
Administragio do Rio Grande do Norte

OFICIO N2: 0228/2022

Natal/RN, 14 de setembro de 2022

Senhor Presidente,

O Conselho Regional de Administragdo, Autarquia Federal, tem como finalidade precipua a fiscalizagdo do exercicio da
profissdo de Administrador, criada pela Lei n° 4.769, de 9 de setembro de 1965 e regulamentada pelo Decreto n.° 61.934, de
22 de dezembro de 1967.

Recentemente, tomamos conhecimento do edital de licitagdo N° 07/2022, cujo objeto é a contratacdo de empresa
especializada na prestacao de servigos de empresa especializada na terceirizagao de mao de obra para atender as
demandas da CEASA/RN pelo periodo de 12 (doze) meses, para o qual fazemos as seguintes consideragdes:

1. A Lei 6.839/80 estabelece que o registro das empresas e anotagdo dos profissionais legalmente habilitados, dela
encarregados, sera obrigatério nas entidades competentes para a fiscalizagdo do exercicio das diversas profissoes,
em razao da atividade basica ou em relagao aquela pela qual prestem servigos a terceiros.

2. As Leis n°8.666/93 efou n® 14.133/2021, em seus arts. 30 e 67, respectivamente, determinam a documentagao
relativa a qualificagao técnico-profissional e técnico-operacional, demonstrando a capacidade técnica do licitante.

3. O art. 15 da Lei 4.769/65, que regulamenta a profissdo de Administrador, determina o registro de empresas,
entidades e escritdrios técnicos no Conselho Regional de Administragdo, quando comprovada a exploragdo das
atividades previstas no campo privativo do administrador.

4. O campo privativo do Administrador contempla as areas de administragdo e selegdo de pessoal, organizagéo,
métodos e programas de trabalho, orgamentos, administragdo de material, administragdo financeira, administragéo
mercadoldgica, administragdo de produgdo, bem como outros campos em que esses se desdobrem ou os quais
sejam conexos.

Reforca-se que os dispositivos previstos no presente Edital claramente classificam e tipificam a prestacdo de servicos com
terceirizacdo de méo de obra, prestada para terceiros, onde a licitante vencedora devera ser detentora de conhecimentos
técnicos de Administracéo, inerentes as metodologias, ferramentas e legislacdes voltadas para a administracdo de pessoal,
devidamente estabelecida como area e atividade tipica e privativa do administrador, na forma dos arts. 2° da Lei. 4.769/65 e
3° do Decreto n°® 61.934/67, e, portanto, sujeitas ao reqistro e fiscalizacdo desta Autarquia Federal.

Assim, solicitamos, nos termos da Lei 4.769/65, conjugado com as Leis n° 8.666/93 e n° 14.133/2021, em seus arts. 30 e 67,
respectivamente, que determinam a documentagdo relativa a qualificagdo técnico-profissional e técnico-operacional,
demonstrando a capacidade técnica do licitante, que seja feita uma reconsideracéo do item 16.4.4 - Qualificagdo Técnica,
exigindo, além dos demais requisitos previstos, os que seguem abaixo:

® Apresentacdo de profissional, devidamente registrado no Conselho Regional de Administracdo do RN, detentor de
atestado de responsabilidade técnica por execugao de obra ou servigo de caracteristicas semelhantes, para fins de
contratagao;

® Certidées ou atestados, regularmente emitidos pelo Conselho Regional de Administragdo do RN, que demonstrem
capacidade operacional na execucgéo de servigos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente
ou superior, bem como documentos comprobatérios emitidos na forma do § 3° do art. 88 desta Lei;

® Registro no Conselho Regional de Administragdo do RN.

Para melhor entendimento técnico e legal sobre o assunto, encaminhamos, em anexo, Acérddo n® 003/2011, que trata sobre
a obrigatoriedade de registro das Empresas Prestadoras de Servigos Terceirizados (Locacdo de Mao de Obra) em
Conselhos Regionais de Administragao.
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‘X’ Conselho Regional de Administragcao do Rio Grande do Norte

O Sistema CFA/CRAs tem como missao promover a Ciéncia da Administragdo
CRA'RN valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

Contelo Regional de das organizacdes e o desenvolvimento do pais.
Administragio do Rio Grande do Norte

Aguardaremos o pronunciamento oficial sobre o pleito acima, no prazo de até 03 (trés) dias uteis, apds apreciagado do
pregoeiro, conforme disposto no item 32.17 do respectivo edital.

Na hipétese de restar frustrada a tentativa no ambito administrativo, podera ainda o Conselho pleitear a retificagdo do edital
pela via judicial, com vistas ao cumprimento do art. 67 da Lei n° 14.133/21 c/c art. 1° da Lei n° 6.839/80 e art. 15 da Lei n°®
4.769/65.

Agradecemos antecipadamente a atencdo dispensada ao assunto, ao tempo em que nos colocamos a disposi¢cdo para
eventuais esclarecimentos, através do Fone: (84) 3234-6672 / 99112-7660 ou pelo e-mail: fiscalizacao@crarn.org.br.

Atenciosamente,
Adm. Francisco Fabio Araujo Maia
Administrador Fiscal
CRA-RN n° 5794
limo. Sr.

NILTON WILLIAM DE OLIVEIRA

Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo da Ceasa/RN

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
http://cra-rn.implanta.net.br/servicosOnline, informando o nimero de controle:
454082c2-4405-4f31-9ad4-63c4713e7e8d
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CEASA/RN

CENTRAIS DE
ABASTECIMENTO
DO RIO GRANDE
DO NORTE

GOVERNO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE
CENTRAL DE ABASTECIMENTO DO RN SA
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

DECISAO

1. DO PEDIDO DE IMPUGNAGCAO AO EDITAL

A empresa Conselho Regional de Administracao, Autarquia
Federal, apresentou pedido de impugnacao referente ao Pregao Eletrénico n°
07/2022 - CPL-CEASA/RN.

2. DA TEMPESTIVIDADE

Assenta a “Clausula 5” do Edital em comento que “Até 03 (trés) dias
Uteis antes da data de abertura da sessao publica qualquer pessoa fisica ou juridica
interessada podera apresentar pedidos de impugnacao e esclarecimento contra o
presente edital”.

3. DAS MOTIVACAO DA IMPUGNACAO

O Conselho Regional de Administracao, Autarquia Federal, tem como
finalidade precipua a fiscalizacao do exercicio da profissao de Administrador, criada
pela Lei n2 4.769, de 9 de setembro de 1965 e regulamentada pelo Decreto n.2
61.934, de 22 de dezembro de 1967. Recentemente, tomamos conhecimento do
edital de licitacao N2 07/2022, cujo objeto é a contratacao de empresa especializada na
prestacao de servicos de empresa especializada na terceirizacao de mao de obra para
atender as demandas da CEASA/RN pelo periodo de 12 (doze) meses, para o qual
fazemos as seguintes consideracdes:

1. A Lei 6.839/80 estabelece que o registro das
empresas e anotacao dos profissionais legalmente
habilitados, dela encarregados, sera obrigatério nas
entidades competentes para a fiscalizacao do exercicio das
diversas profissdes, em razao da atividade bdasica ou em
relacao aquela pela qual prestem servicos a terceiros.

2. As Leis n? 8.666/93 e/ou n? 14.133/2021, em
seus arts. 30 e 67, respectivamente, determinam a
documentacdo relativa a qualificacao técnico-profissional e
técnico-operacional, demonstrando a capacidade técnica do
licitante.

3. O art. 15 da Lei 4.769/65, que regulamenta a



profissao de Administrador, determina o registro de
empresas, entidades e escritérios técnicos no Conselho
Regional de Administracao, quando comprovada a
exploracao das atividades previstas no campo privativo do
administrador.

4. O campo privativo do Administrador contempla
as areas de administracdo e selecao de pessoal,
organizacdo, métodos e programas de trabalho,
orcamentos, administracao de material, administracao
financeira, administracdo mercadolégica, administracdao de
producao, bem como outros campos em que esses se
desdobrem ou 0s quais sejam conexos.

Reforca-se que os dispositivos previstos no presente Edital claramente
classificam e tipificam a prestacao de servicos com terceirizacao de mao de obra,
prestada para terceiros, onde a licitante vencedora devera ser detentora de
conhecimentos técnicos de Administracao, inerentes as metodologias, ferramentas e
legislacbes voltadas para a administracao de pessoal, devidamente estabelecida como
area e atividade tipica e privativa do administrador, na forma dos arts. 22 da Lei.
4.769/65 e 32 do Decreto n? 61.934/67, e, portanto, sujeitas ao registro e
fiscalizacao desta Autarquia Federal.

4. DO PEDIDO

Assim, solicitamos, nos termos da Lei 4.769/65, conjugado com as Leis n2
8.666/93 e n? 14.133/2021, em seus arts. 30 e 67, respectivamente, que determinam
a documentacao relativa a qualificacao técnico-profissional e técnico-operacional,
demonstrando a capacidade técnica do licitante, que seja feita uma reconsideracao do
item 16.4.4 - Qualificacao Técnica, exigindo, além dos demais requisitos previstos, os
que seguem abaixo:

1. Apresentacao de profissional, devidamente registrado no Conselho
Regional de Administracao do RN, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execucao de obra ou servico de
caracteristicas semelhantes, para fins de contratacao;

2. Certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo Conselho
Regional de Administracao do RN, que demonstrem capacidade
operacional na execucao de servicos similares de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, bem como
documentos comprobatérios emitidos na forma do § 32 do art. 88
desta Leij;

3. Registro no Conselho Regional de Administragcao do RN. Para melhor
entendimento técnico e legal sobre o assunto, encaminhamos, em
anexo, Acordao n? 003/2011, que trata sobre a obrigatoriedade de
registro das Empresas Prestadoras de Servicos Terceirizados
(Locacao de Mao de Obra) em Conselhos Regionais de Administracao.

Para melhor entendimento técnico e legal sobre o assunto,
encaminhamos, em anexo, Acérdao n? 003/2011, que trata sobre a obrigatoriedade
de registro das Empresas Prestadoras de Servicos Terceirizados (Locacao de Mao de
Obra) em Conselhos Regionais de Administracao.

5. DA ANALISE
Trata-se de pedido de reconsideracao interposto pelo Conselho Regional



de Administracao do RN para insercao de requisitos de Qualificacdao Técnica, com
base na Lei n° 4.769/65, Lei n? 8.666/93 e Lei n? 14.133/202, ao Edital n°07/2022 -
CEASA/RN.

Considerando o exposto, bem como a legislacao mencionada, e ainda,
considerando que os servicos prestados pelas empresas locadoras de Mao de Obra
compreendem atividades da Administracao, quando atuam, por exemplo, no
recrutamento, selecao, treinamento, admissao, demissao de pessoal, dentre outras
atividades, cabe a administracdo publica cercar-se de todos os cuidados para
garantir a prestacao do servico.

Ressalte-se ainda que é atividade do Conselho fiscalizar essas empresas
de forma técnica.

6. DA DESCISAO

6.1. Diante do exposto, acolho o pedido posto pelo Conselho Regional de
Administracao do RN conforme o normativo legal e as razdes supracitadas.

Atenciosamente,

—

seil -

assinatlura I‘-
| eletronica

Documento assinado eletronicamente por NILTON WILLIAM DE OLIVEIRA,
Presidente da Comissao Permanente de Licitacao, em 27/12/2022, as
12:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do
Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

Referéncia: Processo n2 03110004.003126/2021-43 SEIn?2 17946691
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